
 
 
 
 

INSTITUTO CONFUCIO PUCP 
TIEMPOS DE ESPERA DE ENTREGA O RESPUESTA 

TRÁMITES ACADÉMICOS Y CERTIFICADOS 
 
 
CERTIFICADO DE NOTAS: 7 DIAS UTILES DESDE LA FECHA DE PAGO DE LA PREVENTA 

CERTIFICADO DE NIVEL: 7 DIAS UTILES DESDE LA FECHA DE PAGO DE LA PREVENTA 

CONSTANCIA DE MATRÍCULA: 3 DIAS ÚTILES DESDE LA FECHA DE PAGO DE LA PREVENTA 

SOLICITUD DE EXAMEN EXTEMPORANEO: 1 DIA UTIL DESDE LA FECHA DE PAGO DE LA PREVENTA 

Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTACIÓN COMPLETA 

SOLICITUD DE CAMBIO DE HORARIO: 2 DIAS ÚTILES DESDE LA FECHA DE PAGO DE LA PREVENTA 

Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTACIÓN COMPLETA 

SOLICITUD DE POSTERGACIÓN DE MATRICULA: 2 DIAS ÚTILES DESDE LA FECHA DE PAGO DE LA 

PREVENTA Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTACIÓN COMPLETA 

SOLICITUD DE ANULACIÓN DE MATRÍCULA: 2 DIAS ÚTILES DESDE LA FECHA DE PAGO DE LA 

PREVENTA Y PRESENTACIÓN DE DOCUMENTACIÓN COMPLETA. EL REEMBOLO PUEDE TOMAR 

HASTA 15 DIAS ÚTILES LUEGO DE LA FECHA DE RESPUESTA. 

 

* EN TODOS LOS CASOS EN QUE EL PAGO NO SE REALICE EN LA CAJA DEL INSTITUTO CONFUCIO 

EL ALUMNO DEBE INFORMAR POR CORREO ELECTRÓNICO EL PAGO DE LA PREVENTA AL 

ICONFUCIO@PUCP.EDU.PE EL TIEMPO DE ESPERA SE INICIARÁ DESDE EL DÍA DE RECEPCIÓN DE 

DICHA COMUNICACIÓN. 
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